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第五版Code of Practice (COP)

電子資源使用效益分析示意圖
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Project COUNTER

發源於英國，於2002年3月正式啟動

目的在於制定一制性之電子資源使用統計的記錄與交換格式

主要成果為發展一套記錄與交換電子資源使用統計的規範

2019年1月第五版的Code of Practice生效
所有廠商必須在2019年1月前符合此一規範，方能宣稱COUNTER-Compliant

Standard (必備) and Optional (選備)

COUNTER的使用統計規範中鼓勵圖書館能要求廠商提供符合
COUNTER規範的使用統計，並明訂於授權合約中
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R5與R4的差異

報表清單：將許多很少用到的特定目的報表用較彈性的一般報
表取代

報表格式

SOAP/XML SUSHI  RESTful COUNTER_SUSHI API with JSON 

format

必須要採用COUNTER_SUSHI API才能符合R5

指標種類：減少指標種類(Metric_Types)，並讓不同報表有一致
的指標種類

導入新的元素與屬性
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R5新的元素與屬性
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COP R5
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COUNTER R5 Overview

四個主報表 (Master Reports) 讓圖書館建立客製化使用報表

標準模式報表(Standard Views)，有預先設定的過濾器和配置
(filters/configuration)

要符合R5，廠商必須提供符合其產品類型的主報表和標準模式
報表

從期刊、電子書、文章、多媒體的使用統計，更擴展到研究資
料與社群媒體

R5報表範例
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fsF_JCuOelUs9s_cvu7x_Yn8FNsi5xK0CR3bu2X_dVI/edit


COUNTER R5 報表群
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主報表

包含所有相關使用指標(metrics)和屬性(attributes)

允許圖書館依照需求，運用調整過濾器和配置來產生符合需求
的報表

主報表

PR (Platform)：平台(跨資料庫)主報表

DR (Database)：資料庫主報表

TR (Title)：個別期刊、書等的主報表

IR (Item)：文章、章、媒體物件等的主報表
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主報表
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範例介面
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標準模式報表

提供符合一般圖書館需求的標準報表

PR_P1 (Platform Usage): Platform-level usage summarized by 

Metric_Type

DR_D1 (DB Search and Item Usage): Report on key Searches, 

Investigations and Requests metrics needed to evaluate a database

DR_D2 (DB Access Denied): Reports on Access Denied activity for 

databases where users were denied access because simultaneous-

use licenses were exceeded or their institution did not have a license 

for the database
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標準模式報表 (續)
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標準模式報表 (續)

14



標準模式報表 (續)
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COUNTER報表格式

R5報表可以用表格格式(Tabular)或機讀格式的JSON遞交

表格：Excel or TSV

JSON：符合COUNTER-SUSHI API (RESTful)

UTF-8

R5 報表必須能夠用 SHSHI 自動收割 (Content providers MUST 

support automatic harvesting of COUNTER reports via the COUNTER_SUSHI API)
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COUNTER報表範例
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報表表頭
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COUNTER報表布局
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每一部分可能包含一個以上的欄位



Sample TR_J1
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Report Item Description
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共通屬性和元素

Host_Type：用以幫助內容提供商區辨該提供何種報表
A&I_Database, Aggregated_Full_Content, Data_Repository, Discovery_Service, 

eBook, eBook_Collection, eJournal, Full_Content_Database, Multimedia, 

Multimedia_Collection, Repository, Scholarly_Collaboration_Network

Data_Type：用以區辨是提供何種資料類型的使用報表
Article, Book, Book_Segment, Database, Dataset, Journal, Multimedia, 

Newspaper_or_Newsletter, Other, Platform, Report, Repository_Item, 

Thesis_or_Dissertation

Section_Type：取用一個完整單元中的部分片段
Article, Book, Chapter, Other, Section
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Data_Type範例
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共通屬性和元素 -- Metric_Type

Metric_Type：使用統計的指標類型，可分為Searches, 

Investigations, Requests, Access_Denied四大群
Searches_Regular, Searches_Automated, Searches_Federated, Searches_Platform

Total_Item_Investigations, Unique_Item_Investigations, Unique_Title_Investigations, 

Total_Item_Requests, Unique_Item_Requests,Unique_Title_Requests

No_License, Limit_Exceeded
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共通屬性和元素 – Metric_Type (續)

Investigation and Request

Total_*：在一個Session使用了多少次就算多少次

Unique_Item_*：在一個Session不論用了多少次都只算一次(即
使有PDF、HTML版本)

Unique_Title_*：專為電子書提供(Data_Type: Book)，無論電
子書整體、Chpaters、Sections在一個Session用了多少次，都
只算一次
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Investigations and Requests
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共通屬性和元素 (續)

Access_Type：區辨是否為OA

Controlled, OA_Gold, OA_Delayed, Other_Free_to_Read

Access_Method: Regular, TDM

YOP: Year of Publication (e.g. 2011)

Report Filters and Report Attributes

Report Filters：控制要呈現的列
Access_Method, Access_Type, Begin_Date/End_Date, Database, Data_Type, 

Item_Contributor, Item_ID, Metric_Type, Plarform, Section_Type, YOP

Report Attributes：控制要呈現的欄
Attributes_To_Show, Exclude_Monthly_Details, Granularity, 

Include_Component_Details, Include_Parent_Details
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Title Reports

TR_B1: 電子書報表 (排除GOLD_OA)

Total_Item_Requests, Unique_Title_Requests

TR_B2：Book Access Denied

TR_B3：以Access_Type區分的報表

28Project COUNTER R4 BR2



Title Report for Journals
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Title Report for Journals (Cont.) – Columns 
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Title Report for Journals (Cont.)  

– Filter/Attribute
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fsF_JCuOelUs9s_cvu7x_Yn8FNsi5xK0CR3bu2X_dVI/edit


報表驗證

驗證時程

當電子資源廠商首次聲稱報表符合COUNTER規範的六個月內必須通過
驗證

之後每年必須再次通過驗證

美國由Certified Public Accountant (CPA)、英國由Chartered 

Accountant (CA)，其他國家由類似機構，或是由COUNTER認可之稽
核者辦理驗證
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報表驗證 (續)

三階段驗證

階段一：使用報表的格式和結構

階段二：驗證報表正確性(驗證者使用VENDOR的系統，然後檢視報表
與使用情形是否相符)

階段三：驗證報表的遞送是否符合COUNTER要求，如SUSHI

COUNTER Report Validation Tool (Preview)
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https://www.projectcounter.org/validation-tool-preview/


報表驗證 (續)

驗證結果

A Pass: 通過驗證 (可能有些額外建議可資改善報表)

A Qualified Pass: 有條件通過
三個月內必須解決驗證單位提出的Minor Issues (如報表格式不符合COUNTER規
範)

A Fail: 不通過

符合COUNTER規範的廠商列表

宣告將符合R5的廠商列表
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https://www.projectcounter.org/about/register/
https://www.projectcounter.org/about/organisations-working-towards-release-5-compliance/


SUSHI

Standardized Usage Statistics Harvesting Initiative

Automated request and response model for the harvesting of 

electronic resources usage data utilizing a Web services 

framework

解決人工下載COUNTER統計報表的問題

在第五版COUNTER Code of Practice中，電子資源廠商必須提
供SUSHI機制，方能稱為符合COUNTER規範
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電子資源效益分析
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