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一、 登入頁面 

 

 WiseSearch慧科新聞檢索平臺，以下簡稱“WiseSearch”。 

 為了能夠獲得最佳的用戶體驗，建議通過 Internet Explorer10.0以上流覽器、

Google Chrome流覽器來登錄資料庫，最佳螢幕解析度為 1360x768。 

 

1.1. 登入窗口 

請輸入由慧科或您的管理員提供的組別名稱，用戶名稱和密碼進入系統 

登錄地址：https://wisesearch6.wisers.net/ 

如果開通 IP位址登錄，可以通過 IP位址連結

https://wisesearch6.wisers.net/?gid=GID&user=ipaccess 直接進入平臺。 

 

1.2. 登錄頁面 

 

  勾選中“記住我的登錄資料”下一次訪問平臺時點入“登入”可直接進入平臺，

https://wisesearch6.wisers.net/
https://wisesearch6.wisers.net/?gid=GID&user=ipaccess
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組別名稱、用戶名稱、使用者密碼均不需要再一次輸入。  

 

1.3忘記密碼 

 如果使用者忘記了登陸密碼，需要向客服人員申請重置密碼。滑鼠移至忘記密碼，

即可獲取各地區客服聯繫方式。 

 

 

二、 新聞搜索功能 

 

WiseSearch提供多個維度的搜索選項，助您搜索新聞資訊更為快捷準確。 

輸入搜索關鍵字時提示欄會進行相關的關鍵字提示，可以選擇關鍵字進行檢索。 
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2.1使用預設邏輯搜索 

 在預設搜索邏輯下，使用者輸入關鍵字，點擊搜索按鈕，即可進行搜索。如需要輸

入多個關鍵字，請用空格分隔。在沒有輸入連接詞的情況下，多個關鍵字預設邏輯關係

為並含（AND）。 

 系統支援在多個關鍵字之間，通過使用連接詞「AND」、「OR」、「NOT」或象徵性連接

詞「+」、「/」、「-」建立更精細的搜索條件，使檢索更為精確。 

 

 

 And、“ + ”表示關鍵字之間是“與”（並且）的關係，即每一篇被檢索出的文章中

必須包含輸入的所有關鍵字。 

 示例：試乘試駕 + 奧迪 A6 

 OR、“ / ”表示關鍵字之間是“或”（或者）的關係，即每一篇被檢索出的文章中至

少包含一個輸入的關鍵字。 
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示例：試乘試駕 / 奧迪 A6 

 Not、“ - ” 表示排除的關係，即每一篇被檢索出的文章中，不應包含 NOT之後的關

鍵字。 

示例：試乘試駕 - 奧迪 A6 

 特殊符號：“ ” (英文雙引號)表示關鍵字之間表示不拆詞，且雙引號內的關鍵字中

無論是否包含空格、AND、OR、NOT等邏輯符號，均預設為一個關鍵字進行搜索。 

示例: “ 試乘試駕 + 奧迪 A6 ” 

 

2.2按邏輯搜索 

在搜尋網頁面輸入框上方點擊按搜索邏輯輸入進入頁面。按搜索邏輯輸入共分為

“包含一下所有、包含任意一個、排除以下所有、排除任意一個”四種搜索方式。使用者

在對應項輸入關鍵字，點擊搜索按鈕即可進行搜索。如若有多個關鍵字，可以用空格分

隔。 

 

 “包含以下所有”： 表示關鍵字之間是“與”（並且）的關係，即每一篇被檢索出的

文章中必須包含輸入的所有關鍵字。 

 “包含任意一個”： 表示關鍵字之間是“或”（或者）的關係，即每一篇被檢索

出的文章中至少包含一個輸入的關鍵字。 

 “排除任意一個”： 表示待排除的關鍵字之間是“或”（或者）的關係，即每一

篇被檢索的文章中至少排除一個輸入的關鍵字。 
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 “排除以下所有”： 表示待排除的關鍵字之間是“與”（並且）的關係，即每一篇被

檢索的文章中均不包含輸入的關鍵字。  

 

 

 

2.3選擇搜索日期 

 點擊選擇日期範圍，日期包括今天、昨天、最近三天、最近一周、最近兩周、最近

一個月、最近六個月，或者點擊自訂從日期選擇欄中選取適用時段。最大可支援長達五

年的時間跨度。 

 

 

 

 

2.4選擇檢索範圍 

 通過設置關鍵字在文章標題或內文中出現的位置來調整檢索範圍。內文分為內文檢
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索、首段搜索、同一段內搜索、同一句內搜索。 

 

 

2.5媒體作者 

 在媒體作者中，可以通過媒體分類、指定媒體/作者、熱門媒體三種方式來使搜索

結果更加精確。 

 

 媒體分類。您可以從媒體來源、媒體類別、媒體地區三個維度設置媒體的範圍 

 

 

 指定媒體作者。通過輸入媒體名稱，系統會自動匹配出相關的媒體提示，選擇媒體

進行檢索；同樣也可以指定具體的版面、作者、欄目來檢索想要閱讀的文章。 
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 熱門媒體。使用者可以選擇系統推薦的熱門媒體進行檢索。詳細媒體的資訊可以點

擊 圖示查看。 

 

 我的媒體。 

自訂添加“我的媒體”：在媒體/作者下設置常用的媒體範圍，點擊“添加到我的媒體”

按鈕，保存媒體範圍。 

用戶可以選擇 “我的媒體”列表中自訂添加的媒體範圍或系統推薦的“重要平媒”、“重

要網媒”進行搜索。 
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2.6選擇標籤檢索 

 系統將所有的文章標記上其特有的標籤：如行業、主題、集團/公司、品牌/產品、

上市公司等，便於用戶通過標籤搜索到更加精確的文章。 

 

 使用者可以從「標籤功能表」中按照不同維度選擇標籤 

 

 

 使用者可以通過輸入關鍵字（針對上市公司也可以通過輸入股票代碼）來匹配想要

的結果。 

 

 

 對於已經選擇的標籤，點擊邏輯關係符號（AND OR NOT）來調整標籤的搜索邏輯。 
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2.7負面關鍵字檢索 

平臺提供不同行業領域的負面關鍵字組供選擇，說明用戶快速檢索到關注的行業/

公司/品牌/產品/人物等方面的負面資訊。 

 

2.8其他選項 

 其他選項包含我的字形檔、同義詞。使用者可以勾選對應的選項，以便於結果中自

動過濾出與之對應的新聞內容。 

 

 

 在我的字形檔中，使用者也可自訂同義關鍵字。在“=”左側空格內輸入字形檔的

名稱，然後在“=”右側空格內分別輸入相對的關鍵字，並以“，”結束。例如: 華東 = 

上海 ，山東 ，安徽，浙江， 江西 ， 江蘇。 
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三、 保存搜索 

 針對使用者經常搜索的關鍵字或標籤，系統提供保存搜索功能，可以永久儲存其搜

索條件，並可隨時點擊該已存條件進行搜索。 

 

 點擊于搜索框下方的保存搜索按鈕，即可永久儲存相關搜索專案。 

 

 

 點擊「保存搜索」後，在彈出的頁面上按選擇一個選項按鈕及為該搜索項目命名並

按「確定」。 
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 如需要修改已儲存的「搜索專案」，請在搜索框左上角的我的已存搜索中，點擊編

輯搜索按鈕，即可進行修改。

 

 

四、 郵件訂閱 

 

4.1創建郵件通知 

 對於已保存的「搜索項目」，在我的已存搜索中，您可以點擊郵件訂閱按鈕，設置

郵件通知。 您必須要設定 “收件人位址”和“寄件人位址”資訊；其他選項沒有填寫

的，將按照系統預設內容生成。 

對於已創建的郵件通知，在已存搜索條件前顯示 icon  
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4.2接收郵件 

 對於成功設定郵件通知的，系統將在使用者選定的時間發送郵件至寄件人郵箱。屆

時，用戶可在郵件中輕鬆獲悉關注的資訊內容。 

 

 

如果需要取消郵件通知，可在郵件訂閱的頁面裡關閉郵件訂閱標記即可 
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五、 顯示搜索結果 

5.1媒體來源分類 

 文章按媒體來源進行分類。點擊分類欄中各選項，並分別按照媒體來源查看搜索結

果。例如：您可選擇分類欄中的「報刊」查看來自報刊的文章。 

對於網站可以點擊 圖示，展開查看網站新聞和用戶端新聞的文章數量； 

對於社交媒體可以點擊 圖示，展示微信、微博等二級分類媒體及文章數量； 

 

 

5.2 頁面設置 
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（1）從搜索結果中，您可以選擇不同條件進行文章排序。 

 選擇「文章相關度」，搜索結果將根據與關鍵字的相關程度進行排列。 

 選擇「最新文章」或「最舊文章」，以顯示文章發佈時間由近至遠或由遠至近的次

序排列。 

 選擇「媒體由 A 到 Z」或「媒體由 Z 到 A」，以發佈文章的媒體名稱首字母由 A 到

Z 或由 Z 到 A 的次序進行排列。 

 選擇「字數多至少」或「字數少至多」，以文

章字數由多至少或由少至多排列。 

 

（2）從搜索結果中，您選擇“聚類”方式將新聞標

題進行聚類。 

 選“關閉”可將所有搜索新聞全部列出。 

 選“相似標題及內容”會將新聞標題或內容相

似的新聞聚類。 

 選“相同標題”會將相同標題的新聞聚類。 

 選“相似”會將新聞內容相似的新聞聚類。 

 

（3）搜索結果支援清單檢視和表格檢視兩種顯

示方式。 

 選擇“清單檢視”，文章以清單的方式展示。 
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 選擇“表格檢視”，文章以表格的方式展示。可設置表格列的媒體來源、版面/欄名/

作者、日期範圍、字數、工具是否顯示。 

 

（4）設置每頁顯示標題數，支援 20條、30條、50條、100條、200條。 

 

（5）設置是否展示文章摘要。文章列表可以選擇以“標題+摘要”或標題的形式展示。 

5.3搜索結果篩選 

（1）為進行高效檢索，在海量資料中查找到精准的資料，本平臺提供搜索結果分類功

能。您可以通過行業、主題、集團/公司、品牌/產品、負面關鍵字文章、媒體地區、媒

體語言等維度篩選資訊。 

 

 

（2）當用戶進行篩選或結果中搜索的，點擊“返回之前搜索結果”，可以返回之前搜

索結果頁面。 點擊“返回全部搜索結果”，可以返回原始搜索結果頁面。 
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（3）搜尋網頁面中的「在結果中搜索」令查詢結果更精確。搜索方式分為兩種：標題

搜索和全文檢索搜尋。在文字輸入框中鍵入關鍵字和連接詞。搜索就會按照當前的搜索

設定進行搜索。點擊文字輸入框右側的 按鈕執行搜索。 

 

 

5.4修改日期範圍 

 點擊文章列表的右上角日期範圍即可進入日期篩選框。使用者可以選擇系統預先設

定的時間範圍，也可點擊自訂自行設定時間範圍。 
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5.5新聞列表格式 

（1）文章列表默認以文章標題的形式展示，滑鼠指向標題時彈出摘要內容並高亮關鍵

字。如果在頁面設置裡選擇顯示文章摘要，文章清單將以標題+摘要的形式展示，且關

鍵字高亮。 

 

 

（2）根據文章來源，平臺提供不同的文章內容閱讀形式。無網路原文來源的，點擊標
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題可以在流覽頁面查看全文；來源於網路的文章，點擊標題跳轉至原文頁面。 

 

（3）文章列表默認以列表的形式展示。使用者也可在“頁面設置”中，選擇以表格檢

視的形式展示。 

 

 

（4）在文章清單中，系統自動將標題、內容相似的文章聚合

在一起。點擊聚合數位元展開全部文章。 

 

 

5.6文章分發功能 

 慧科新聞檢索平臺備有「電郵」、「列印」、「下載」、「流覽」、「加入我的資料夾」五

項分發功能。 
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（1） 電郵功能 

 在搜索結果列表頁，若以電郵發送文章，在被選標題旁邊的方格內加上  號，

再按 標識，在標題行顯示「電郵選項」和「電郵」按鈕； 

 在新聞詳情頁面，點擊右上角的 標識，顯示「電郵選項」視窗。 

(a) 選擇顯示範圍； 

(b) 選擇文本格式 PDF、HTML、RTF 或者 TXT 格式； 

(c) 填上寄件者、收件人位址等電郵基本資訊 

(d) 輸入電郵主題及內容； 

 

（2）列印功能 

 在搜索結果列表頁，若需列印文章，在被選標

題旁邊的方格內加上  號，再按 標識，在

標題行顯示「列印選項」和「列印」按鈕； 

 在新聞詳情頁面，點擊右上角的 標識，在

標題行顯示「列印選項」按鈕； 

a) 選擇列印範圍。 

b) 選擇是否使用「標示關鍵字」功能。 

c) 選擇是否在列印時需要「不分頁」。 

 

（3）下載功能 
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 在搜索結果列表頁，若需下載文章，在被選標題

旁邊的方格內加上  號，再按 標識，顯示

「下載選項」和「下載」按鈕； 

 在新聞詳情頁面，點擊右上角的 標識，顯示

「下載選項」按鈕。 

a) 選擇下載範圍。 

b) 選擇文本格式“PDF”、“RTF” 、“HTML”、

“Text”. 

c) 勾選輸出“儲存為壓縮檔”，可將多篇文章分開為個別 PDF 檔並以壓縮檔

輸出。 

d) 選擇是否使用「標示關鍵字」功能。 

 

 

 

（4）流覽功能 

 在搜索結果列表頁，若需流覽文章，在被選標題旁

邊的方格內加上  號，再按 標識，顯示「流覽選項」

和「流覽」按鈕；點擊流覽按鈕後，所有已選擇的文章將在同一頁面展示。 

 

（5）加入我的資料夾 

 在搜索結果列表頁，若需經常查看某些文章，



WiseSearch 

 

慧科訊業有限公司 2017 版權所有   第 24 頁 

可以在被選標題旁邊的方格內加上  號，再按 標識，顯示「添加選項」和「加入我

的資料夾」按鈕。 

 

 點擊頂部導航上的 標識，可進入到我的資料夾頁面查看已加入的文章資訊。 

 

 

5.7閱讀文章 

 在文章閱讀頁面，選中「標示關鍵字」前面的複選按鈕後，您所用的搜索關鍵字將

在文章中被標示出來。 

您也可以選擇分發功能按鈕，下載、列印或者郵寄該文章。 

 

5.8查看指定媒體/版面/欄名/作者新聞 

在文章列表中，點擊媒體來源、版面、欄名、作者，可查看其對應的最近三十天新
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聞。 

 

 

 

六、 熱門報導 

 

 點擊熱門報導，可顯示或隱藏熱門報導區域。熱門報導分為「熱門報導關鍵字」和

「熱門報導排行」 

 熱門報導關鍵字 

系統從熱門報導的文章中，提取出現次數最多的關鍵字進行展示。 

 

 熱門報導排行 

系統從搜索結果中，自動選取出相似新聞數量最多的 10 篇文章進行排行。 
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七、 圖表分析 

點擊 標識，可查看根據搜索結果即時生成的分析圖表。再次點擊可關閉圖表。 

 

 

7.1編輯圖表 

 點擊 標識，可編輯圖表選擇您想要展示的圖表。 

 選擇圖表名稱前面的 checkbox 可以移除或顯示圖表，

圖示移 除後將不會現在資料分析區域，如果需要
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重新顯示則需要再進 行編輯操作勾選 checkbox 選項 

 

 

 

7.2匯出圖表 

點擊 標識，可匯出圖表。您可以匯出 PDF/ 

Excel/JPEG 等格式的圖表 

 移除某圖表前的核取方塊，將不匯出該圖表 

 點擊「匯出」，可匯出選定圖表 

 點擊「取消」，上述操作未保存，且返回至預設圖表頁。 

 

 

八、 報告檢索 

8.1報告檢索方式 

報告支援 2種搜索方式： 

 關鍵字檢索：通過輸入報告相關的關鍵字，進行檢索。 

 

 主題分類下，直接點擊想要搜索的報告主題，進行檢索。 



WiseSearch 

 

慧科訊業有限公司 2017 版權所有   第 28 頁 

 

 

8.2顯示報告搜索結果 

 搜索後，如有相關報告，總覽會顯示中到搜索條件的前 5 條報告，點擊“查看

更多報告”，可以切換到報告標籤下查看全部報告。 

 

 

 

 直接點擊報告標籤，查看所有報告。 
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 報告的操作方式： 

1. 無 PDF 的報告，可以通過點擊標題或報告後的查看按鈕，進入原文查看

報告。 

2. 有 PDF 格式的報告，可以通過下載按鈕，直接下載 PDF 查看。 

 

8.3報告篩選 

如需得到更精准的行業報告，通過左側篩選，主題下的行業報告，可以篩選出對應

行業的報告。 
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8.4 相關推薦報告 

如您想查看更多相關報告，可以點擊“ ”按鈕進行查看。 

 

 

 

 

九、 對比分析 

 

9.1創建對比項 

 用戶可以通過對比分析功能創建一個對比項，選擇需要的行業分類、輸入關鍵字、



WiseSearch 

 

慧科訊業有限公司 2017 版權所有   第 31 頁 

設置日期與媒體條件，可添加 2-6個對比條件， 點擊“對比分析”保存對比項並跳轉

至對比結果頁； 
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9.2對比結果-圖表 

（1）左側已創建對比項 

 左側顯示創建對比項清單，點擊 可以收起左側展示； 

 

 

 

 可以點擊“創建對比項”添加新的對比內容，對已

創建對比項滑鼠指向對比項時，對比項後會顯示

重新編輯  與刪除 圖示，以便用戶進行操

作； 

 

 

 

 

（2）右側圖表統計 

 右側顯示對比圖表，若對比條件過多時，在對比條件欄點擊向右 或向左

進行對比條件的切換； 

 圖表供提供了九類圖表對比角度，通過“全部媒體”進行可以查看不看媒體類

型的圖表統計； 
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 可以點擊編輯圖表 圖示，進行圖表的隱藏、顯示、拖動排序； 

 可以點擊匯出圖表 圖示，勾選需要的圖表，選擇 PDF可 ecxel格式進行圖

表的下載； 

 

9.3對比結果-文章列表 

 點擊對比條件名稱，進入到該對比條件的文章列表； 

 

在文章列表中，可以列印 、下載 、電郵 文章內容； 
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十、 站外資源搜索 

 

 點擊“查看更多站外資源”，可跳轉查看更多站外資源的搜索。 

 

 

 本平臺支援搜索·知乎、百度知道、果殼問答、新浪愛問、優酷網等 5 個網站的站

外。 

 

 

 

十一、 平臺跳轉 

 

 當使用者同時購買了 NewsCenter平臺，頁面會增加平臺跳轉的圖示，點擊產品名
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稱可以快速跳轉到相應的平臺;  

 

 

當使用者同時購買了 WiseEnterprise平臺，頁面會增加平臺跳轉的圖示，點擊產

品名稱可以快速跳轉到相應的平臺; 

 

 

十一、語言設置 

 

 使用者可以在 Language中進行平臺預設語言的更改，可選簡體中文、繁體中文、

English(繁)、English(簡)，點擊勾中後平臺自動刷新； 

 

 

十二、歷史記錄 
 

使用者可進入「歷史記錄」您可以查看最新 20條「搜索記錄」或「流覽記錄」 
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「搜索記錄」 

 點擊 可再次執行搜索 

 點擊 可修改搜索專案 

 點擊 可將搜索記錄保存為“搜索專案＂ 

 

 

「流覽記錄」 

流覽記錄點擊標題可以再次閱讀文章 

 

 

十三、設定 
 

進入「設定」，您可更改「顯示介面」的設定。 
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 語言選擇 

 

 每頁顯示的標題數量 

 

 聚類設定 

 

 結果排序 

 

 顯示方式 

 

 顯示/隱藏摘要 
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十四、修改密碼 
 

 修改密碼功能適用於使用者帳號和管理員帳號。點擊修改密碼連結進入到修改密碼

頁面。 

 

 對於管理員角色，在修改密碼頁面，管理員首先輸入被修改密碼使用者的 ID，然

後依次輸入 admin 密碼、使用者新密碼、再次輸入使用者新密碼、電子郵箱、聯繫電話，

點擊保存按鈕，即可為使用者修改密碼。電子郵箱和聯繫電話為非必填項，可以不填。 

 

 

 

 除了個別密碼修改之外，我們也支援批量修改使用者密碼。通過上傳需要批量修改
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密碼的使用者清單，輸入 admin 密碼後，點擊保存按鈕，即可完成批量修改使用者密碼

操作。

 

 

 對於使用者角色，在修改密碼頁面，使用者需要依次輸入當前密碼、新密碼、再次

輸入新密碼、電子郵箱、聯繫電話，點擊保存按鈕，即可完成修改密碼。電子郵箱和聯

繫電話為非必填項，可以不填。 
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十五、使用量報告 
 

 使用量報告功能適用于管理員許可權帳號。管理員點擊使用量報告連結進入到使用

量報告頁面。 
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 在使用量報告頁面，管理員可以查看本月產品使用情況及餘額，同時也可以下載上

個月或者過去十二個月的使用量報告。 

 


