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管理您的帳戶- 簡易版
2022年8月更新



• 管理者帳戶登入
• 重設密碼
• 若無帳戶
• Institutional Settings (機構設置)

1. IP 更新

2. OpenAthens & Shibboleth設定

3. 其他設定

• Usage Statistics (使用統計報告)

1. Q&A

2. COUNTER 5 V.S. COUNTER 4

3. Counter 5 主要報告指標 (Metrics) & 屬性 (Attributes)

4. 如何下載使用統計報告
• Change Email Address & Change Password (修改電子郵寄地址 & 密碼)

• 更多參考資源

此指南包含如下內容
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管理者帳戶登入
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• 網址: https://academic.oup.com/
• 點選平台右上方圖像
• 點選 Sign in as administrator 
• 輸入您的Email & password
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重設密碼
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• 點選此連結 https://academic.oup.com/my-account/forgot-password
• 輸入您的 email 後點選 Submit
• 系統將會自動寄送重設密碼之 email 至您的信箱 (若未收到 email, 請查看垃圾信件匣) 
• 依 email 說明更新密碼

備註: 密码需為8位(含) 以上字符，
且需包含数字、字母大小寫及特殊符号
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https://academic.oup.com/my-account/forgot-password


請點選 Personal account 下方

Register 註冊帳戶

若無帳戶
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Institutional Settings- 更新 IP
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進入以下頁面後, 於 IP Addresses 欄位中
輸入新增 IP後點選 Save 後 ,  稍待系統顯示
“ Your institutional settings were updated successfully”
即完成更新

備註:
1) 請輸入 IPv4 格式之 IP, 並不可有空格

範例格式為: 192.168.12.0-192.168.12.255
2) 更新 IP 後, 需24~36 小時後方可生效。
3) 如下為 Private IP, 系統不支援

10.0.0.0-10.255.255.255 
127.0.0.1 
172.16.0.0-172.16.255.255 
192.168.0.0-192.168.255.255
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Institutional Settings- OpenAthens & Shibboleth設定
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在以下欄位中輸入相關訊息後, Save 後 ,  稍待系統顯示
“ Your institutional settings were updated successfully”
即完成更新

• Organization ID
• Entity ID
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Institutional Settings- 其他設定
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• OpenURL: OpenURL link server 通常以 ‘?’ 結尾

• OpenURL buttom: 最大解析度為150px wide x 

30px high。支援GIF、 JPEG & PNG格式

• Institutional URL: 用戶點擊此 URL 將被引導到

所設置的網站。

• Institutional Logo URL : 300px wide x 100px 

high。支援GIF、 JPEG & PNG格式
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選擇“Usage Statistics”（使用統計報

告），即可進入使用統計平台，隨時下

載與掌握貴校/單位的使用統計

Usage Statistics (使用統計報告)
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• 牛津大學出版社已於2019 年 1月提供COUNTER 5 Release 5 使用統計報告。

• 目前平台提供 COUNTER Release 5 使用統計報告, 可下載 2018年 7 月以後之使用統計

• 每月使用統計何時產出？

✓ 由於內部需2~ 3週時間匯整數據。因此，當月使用統計，將於下個月15號之後產出。

✓ 例如：2014年4月的使用統計報告，將於 5月15日後產出。

• 如何取得過刊使用統計?

✓ COUNTER 已將 JR1 a 由 COUNTER 5移除。但仍可透過以下方式, 仍可取得過刊統計:

✓ＣOUNTER 5: TR_J4: Journal Requests by Year of Publication (excluding OA Gold), 篩

選 YOP (Year of  Publication) 1996年以前之統計

✓ COUNTER 4: JR5: Number of Successful Full-Text Article Requests by Year-of-

Publication and Journal  (若需取得 2018年7月以前使用統計)

• 關於SUSHI : 若使用 SUSHI , 需重新進行相關設定。詳細相關設定, 請參考此說明

Usage Statistics- Q& A
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http://fdslive.oup.com/www.oup.com/academic/pdf/librarian/COUNTER5_SUSHI_Setup_OUP.pdf


目前牛津提供以下COUNTER Release 5 (COUNTER Standard/ Master ) 報告:

• COUNTER Master:

– Item Master Report (Journals only)

– Platform Master Report

– Title Master Report (Books and Journals)

• COUNTER Standard:

– Book Access Denied

– Book Requests (Excluding OA_Gold)

– Book Usage by Access Type (e.g. Open Access Gold vs licensed)

– Journal Access Denied

– Journal Article Requests

– Journal Requests (excluding OA_Gold)

– TR_J4: Journal Requests by YOP (Year of Publication) (excluding OA_Gold)

– TR_J3: Journal Usage by Access Type (e.g. Open Access Gold vs licensed)

– Platform Usage

Usage Statistics - COUNTER Release 5 使用統計報告
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Usage Statistics - COUNTER 5 V.S. COUNTER 4
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COUNTER 5 Reports COUNTER 4 Reports
Platform Reports
PR: Platform Master Report
PR_P1: Platform Usage PR1 (Platform Report 1), BR4 (Book Report 4)

Title Reports
TR: Title Master Report (Books and Journals) BR2 (Book Report 2), JR5 (Journal Report 5)
TR_J1: Journal Requests (excluding OA Gold) JR1 (Journal Report 1)
TR_J2: Journal Access Denied JR2 (Journal Report 2)
TR_J3: Journal Usage by Access Type (e.g. OA Gold) JR1 / JR1 GOA
TR_J4: Journal Requests by Year of Publication (excluding OA

Gold)

JR5 (Journal Report 5)

TR_B1: Book Requests (excluding OA Gold) BR2 (Book Report 2)
TR_B2: Book Access Denied BR3 (Book Report 3)
TR_B3: Book Usage by Access Type (e.g. OA Gold)

Item Reports (e.g. article-level reporting)
IR: Item Master Report (Journals only)
IR_A1: Journal Article Requests

Note: 以上數據僅供參考, 非等同數據



Usage Statistics - Counter 5 主要報告指標 (Metrics)
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報告指標 (Metrics Type)

Investigation 追蹤使用者於一內容或電子書之所有動作

Request 特定瀏覽或下載全文內容(請參考右圖)

Total Item Investigation 存取相關內容或訊息之總量

Unique Item Investigation 使用者存取特定內容(如章節) 次數

Unique Title Investigations 使用者存取特定內容(如電子書) 次數

Total Item Requests 全文下載或瀏覽總量

Unique Item Requests
使用者特定內容(如章結) 全文下載量
( 可用於計算 C o s t  p e r  d o w n l o a d )

Unique Title Requests 使用者特定內容 (如電子書)全文下載量
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Usage Statistics - Counter 5 主要報告指標 (Metrics) 與屬性 (Attributes)
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報告指標

No License 使用被拒次數因內容為無使用權

Limit Exceeded 使用被拒次數因超過使用人次

Searches Regular 使用者搜尋資料庫總量。當使用者自主選擇一清單內之電子資源
或只能選擇一電子資源

Searches Automate 使用者搜尋電子資源次數。當使用者非主性選擇一清單內之電子
資源。

Searches Platform 使用者搜尋電子資源次數

Searches Federated 透過電腦所進行搜尋的次數

屬性 (Attributes)

Access Type 定義內容是否為 O p e n  A c c e s s  ( C o n t r o l l e d  o r  O A _ G o l d )

YOP 出版年份 (Year of Publication)
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Usage Statistics- 如何下載使用統計報告
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• 進入平台後， “ AVAILABLE REPORTS” 點選所需 Reports

• 若欲下載 COUNTER Release 5, 需點選COUNTER Standard 或COUNTER Master
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Usage Statistics- 如何下載使用統計報告
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• REPORT DATES 選擇所需報表月份後點選 (Apply Calendar)

註: 點選 Shift + 月份可選擇多個月份之統計

Oxford Academic Starter Guide



17

• 可移動報表下方捲軸查看是否已顯示所需統計月份

Usage Statistics- 如何下載使用統計報告



Usage Statistics- 如何下載使用統計報告
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• 若確認系統已顯示所需統計後,點選平台右上

下拉選單之“Export to CSV”即可匯出報表
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Change Email Address & Change Password (修改電子郵寄地址 & 密碼)
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修改與您帳號關聯的郵寄地址

修改您的帳戶密碼



• Institutional account management

• 帳戶指南-完整版
• 中文版整合管理者平台 FAQ

• 中文版平台遷移 FAQ

• 新平臺視頻
• Oxford Academic User Guide

更多參考資源
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https://academic.oup.com/pages/institutional-account-management
http://fdslive.oup.com/www.oup.com/academic/pdf/librarian/OxAc_AccGuide_TR.pdf
https://fdslive.oup.com/www.oup.com/academic/pdf/librarian/NM_Checklist_and_FAQ-TR_Chinese.pdf
https://fdslive.oup.com/www.oup.com/academic/pdf/librarian/OxAc_Checklist_and_FAQ-TR_Chinese.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=u6sMcV8R3Uk
http://fdslive.oup.com/www.oup.com/academic/pdf/librarian/OxAc_Platform_User_Guide.pdf

